Interview mit Mauro Togni —

Absolvent des Lehrganges CAS Resilienztraining

Lieber Mauro, du hast unseren Lehrgang «Resi-
lienztraining» besucht. Was waren die Griinde,
dass du dich fiir die Ausbildung zum dipl. Resili-
enztrainer CZO® entschieden hast?

Das Bediirfnis, mich mit dem Begriff «Resilienz»
vertiefter auseinander zu setzen, war bestimmt
einer der Hauptgriinde, der mich zu diesem Lehr-
gang gefiihrt hat.

Das Verlangen, meine Kompeten-
zen als Coach und Trainer weiter-
zuentwickeln, um meine Kunden
und Mitmenschen auf ihrem Weg
gezielt zu stdrken, zu unterstiitzen
und zu begleiten, waren weitere
wichtige Beweggriinde.

Was hat dich besonders iiberzeugt an der Ausbil-
dung? Was waren deine Highlights?

Die praxisorientierte Gestal-
tung der Lehrsequenzen und die
kompetenten und inspirierenden
Trainer haben fiir spannende,
lernwirksame und kurzweilige
Lehrsequenzen gesorgt. Meine
Motivation und mein Interesse
waren wihrend des ganzen Lehr-
gangs stetig hoch.

Das Kennenlernen und der Austausch mit ver-
schiedenen Teilnehmenden mit unterschiedli-
chen Personlichkeitsprofilen, deren Hintergriinde

und Wirkungsfelder in ihrer beruflichen Branche,
waren fiir mich eine grosse Bereicherung.

Welche Erfahrungen und Impulse aus dem
Lehrgang haben dich personlich am starksten

gepragt?
Wahrend des Lehrgangs durfte ich ein starkes Res-

sourcenbewusstsein fiir die Bewaltigung von Her-
ausforderungen entwickeln.

Ich habe verschiedene neue The-
orien und Modelle aus der posi-
tiven Psychologie kennengelernt
und bereits bekannte Themen in
einer neuen Form vertieft und
verinnerlicht.

Das Erarbeiten der verschiedenen Kompetenz-
nachweisen haben ebenfalls dazu beigetragen,
mich als Person und meine Kompetenzen als
Coach und Trainer weiterhin zu starken.

Wie hat sich dein Alltag seit deiner Ausbildung
zum dipl. Resilienztrainer CZO® verdndert? Wie
integrierst du dein erlerntes Wissen in deinen All-
tag (beruflich/privat)? Wie profitiert dein Umfeld
davon?

Im Alltag begegne ich Herausforderungen agiler
und mit einer gestdarkten Basis meines Wesens.
Die gewonnenen Erkenntnisse rund um die Star-
kung der Resilienz fliessen in verschiedene Le-
bensbhereiche meines Lebens ein: Im beruflichen
Umfeld unterstiitze ich Kunden und Arbeitskolle-
gen, im privaten Umfeld findet das Thema in den
verschiedenen freundschaftlichen und familidren
Beziehungen tagliche Anwendung.
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Welche Inhalte aus den Ausbildungsmodulen
haben in der Praxis besonders geholfen? Was
mochtest du in Zukunft noch starker umsetzen?

Ich habe ein klares Verstandnis tiber verschiede-
ne Resilienzkonzepte und Modelle erlangt.

Heute gestalte ich wirksamere Begleitungen und
leite Trainingssequenzen und Workshops zur Star-
kung der inneren Widerstandkraft. Durch das ge-
wonnene Ressourcenbewusstsein weiss ich nun,
wie ich ein Mensch gezielt begleiten kann, damit
er seine Resilienz starken kann.

Welche neuen Maglichkeiten (beruflich/privat)
sind fiir dich durch die Ausbildung entstanden?
Welchen Stellenwert hat die Ausbildung zum dipl.
Resilienztrainer CZO® fiir dich und deinen Alltag
(beruflich/privat)?

Beruflich stelle ich heute meine
Kompetenzen und Erkenntnisse
rund um das Thema Resilienz
meinem Arbeitgeber und meinen
Kunden zur Verfiigung. Ich habe
verschiedene Workshops mitent-
wickelt und geleitet, mit dem
Ziel, Menschen auf ihrem Weg zu
Stdrken.

Als Coach verwende ich im Rahmen von Einzel-
begleitungen verschiedene Tools und Instrumen-
te. In der Interaktion mit meinen Kunden und als
Trainer gestalte ich Gruppentrainings zur Starkung
der personlichen Resilienz.

Ich unterstiitze Mitarbeitende
verschiedener Altersgruppen
(Jugendliche und Berufserfahrene)
bei der Bewiltigung zahlreicher
Herausforderungen im Leben und
bei der Stdrkung der eigenen Resi-
lienz, damit sie - in dieser durch
die Digitalisierung und VUCA
geprdgte Arbeitswelt - gesund
weiterkommen.

Privat habe ich ebenfalls zahlreiche Situationen,
in denen ich mich mit dem Thema «Resilienz»
konfrontiert sehe: Im persdnlichen Umgang mit
verschiedenen Stressoren in meiner Familie und
meinem Freundeskreis bin ich selbst tagtdg-
lich herausgefordert, das Erlernte anzuwenden.
Gleichzeitig begleite ich mit meinen gewonnenen
Erkenntnissen meine Mitmenschen, meine Frau
und meine Kinder.

Was denkst du, fiir wen eignet sich diese Aus-
bildung? Was sollten potenzielle Interessenten
unbedingt wissen?

Die Ausbildung eignet sich fiir jede berufserfah-
rene Person, die mehr iber das Thema Resilienz
erfahren und erleben mochte.

Fiir Begleitpersonen wie Coaches, Trainer oder
Berater, HR-Fachleute, Personalentwickler oder
fuir das Gesundheitsmanagement verantwortli-
che Personen, ist diese Ausbildung ein absolutes
«Must».

Die Vertiefung von verschiede-
nen Themen und die Ableitung
der Lerninhalte aus der positiven
Psychologie vermittelt den Teil-
nehmenden solide Instrumente fiir
die Begleitung von Mitarbeitenden
oder Einzelpersonen in unserer
aktuell sehr volatilen, unsicheren
und komplexen Arbeitswelt.

Es handelt sich um eine menschenzentrierte Aus-
bildung, welche unter anderem das Ziel der Star-
kung der personlichen Resilienz verfolgt. Somit
glaube ich, dass jeder Mensch ein grosser Benefit
aus dieser Ausbildung ziehen kann, egal in wel-
cher Branche er tatig ist und in welcher Lebenssi-
tuation er sich befindet.
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Welche Fahigkeiten sollte ein dipl. Resilienztrai-
ner CZO® mitbringen?

Eine gute Reflexionsfdhigkeit,
Freude und Bereitschaft zum Ler-
nen und Selbstdisziplin, gewisse
Aufgaben im Selbststudium zu
erledigen, sind bestimmt grund-
legende Voraussetzungen fiir das
erfolgreiche Absolvieren dieses
Lehrgangs.

Psychologische Grundlagen konnen hilfreich sein,
gewisse Themen vertiefter zu verstehen und in die
Praxis zu transferieren.

Offenheit und Bereitschaft, eigene und personli-
che Themen zu reflektieren, gehoren auch dazu!

Was du sonst noch sagen wolltest...

Die Ausbildung zum dipl. Resilienztrainer CZO®
hat mich als Person gestdrkt und auf eine neue
Ebene als Coach und Trainer gebracht.

Die stark praxisorientierte Gestaltung des Lehr-
gangs und die Professionalitdat der Mitarbeitenden
des Coachingzentrums haben diese Entwicklung
gefordert und dafiir bin ich sehr dankbar!

Mauro Togni

Dipl. Resilienztrainer CZO® / Betrieblicher Mentor mit eidg. FA /

Dipl. Coach SCA / CAS Coaching
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